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ELOTERJESZTES
A Képvisel6-testiilet 2026. marcius 19-i nyilvanos iilésére

Targy: A 2026. évi turisztikai szezonra torténé felkésziilés — a Balatonfiizf6-Litér Turisztikai
Egyesiilet marketing- és munkaterve

Tisztelt Képvisel6-testiilet!

A balatonfiizf6i TDM feladatok ellatasa targyaban 2021. januar 1. napan Balatonfiizfé Varos
Onkorményzata ¢és a Balatonflizfo-Litér Turisztikai ~Egyesiilettel egylittmiik6dési
megallapodast kotott.

Az egyiittmitkddési megéllapodas értelmében az egyesiilet a turisztikai szezonra valo
felkésziilés érdekében marketing- és munkatervet készit bevonva a helyi érintett szereploket.

A Balatonflizfo-Litér Turisztikai Egyesiilet altal — a 2026. évi turisztikai szezonra valo
felkésziilés érdekében - készitett beszamolot az elSterjesztéshez mellékelem.

Kérem a Tisztelt Képviseld-testiiletet az elterjesztés megtargyaldsara €s az alabbi hatérozati
javaslat elfogadasara.

Az elbteriesztést targyalia: Telepiilésfejlesztési, Telepiiléstizemeltetési, Kornyezetvédelmi és
Pénziigyi Bizottsag

A dintés meghozatala egyszerii tobbséget igényel.

Hatdrozati javaslat:

Balatonfiizfé Varos Onkorminvyzata Képvisel-testiiletének
.../2026. (03.19.) képviseli-testiileti hatarozata

Balatonfiizfé Varos Onkormanyzatdnak Képviseld-testiilete ugy dont, hogy a Balatonfiizo-
Litér Turisztikai Egyesiilet 2026. évi turisztikai szezonra torténd felkésziilésr6l készitett

beszamolo6jat, marketing- s munkatervét elfogadja.

Felel6s: Szanyi Szilvia polgarmester
Hatérid6: azonnal
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Melléklet: Balatonfiizfé-Litér Turisztikai Egyesiilet beszamol6ja, marketing- és munkaterve

Balatonfiizf6, 2026. marcius 6.
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ELOTERJESZTES

a Képviselo-testiilet 2026. marciusi {ilésére

Targy: Eloterjesztés az idegenforgalmi szezonra valé felkésziilésre

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Képviseld-testiilet programjaval Ssszhangban napirendre tiizte a 2026. évi turisztikai
szezonra valé felkésziilés attekintését, s azt az érintett intézmények vezetSitol. illetve a
polgarmesteri hivatal munkatérsaitol kapott informaciok alapjan a Tisztelt Képviseld-testiilet
elé terjeszti.
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A kereslet elemzése

1.1 Magyarorszig aktualis turisztikai jellemz6i

A turizmus Magyarorszagon stratégiai fontossagu dgazat, a gazdasag egyik motorja. az
4gazat biztositja a GDP tébb mint 10%-at. valamint kdzvetlen és kozvetett modon 400 ezer
embernek biztosit megélhetést. A Kézponti Statisztikai Hivatal adatai alapjan a 2025-8s
turisztikai szezonban a turisztikai dgazatnal a korabbi jelentds novekedéshez képest
szolidabb emelkedést jeleztek elére a mutatok. Tavaly kozel 47 milli6 éjszakat toltottek el
a magyar és kilfsldi vendégek a hazai turisztikai szallashelyeken. A belfoldiek
vendégforgalma minimélisan (1,1%-kal), a kiilfsldieké érdemben (7,5%) nott 2024-hez
képest. és igy végre Ggy tinik. hogy a magyar turisztikai forgalom valdsziniileg teljesen
ledolgozta a koronavirus-valsagban elszenvedett visszaesését. €s dsszességében Gj cshcsra
érkezett. Erbs eld- és utoszezon, gyengébb foszezon, gyorsan ndvekvd Kilfoldi
vendégforgalom. visszafogott belfoldi novekedés, Ssszességében 1j rekordot jelentd éves
szamok - igy jellemezték szakemberek nagy vonalakban a 2025-Os évet turisztikai
szempontbol.

A keraskedeimi sziibiehelyek betfald] éskuiioidl
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Guller Zoltan. a Magyar Turisztikai Ugynokség (MTU) elndke a turizmus 2025, évi
eldzetes eredményeit értékeld sajtotajékoztaton kiemelkedd eredménynek nevezte, hogy
egy 10 millios orszag kétszer annyi vendéget fogadott. mint amennyien az orszdgban
éInek. Guller Zoltan kozlése szerint tavaly a vendégek szdman beliil nagyjabol fele-fele
volt a belfoldiek és kilfsldiek aranya. Budapesten a vendégek szamanak ndvekedése t6bb
mint 13 szazalékos volt: t5bb mint 7 millié kilfsldi és tébb mint egymillié magyar érkezett
az elbzetes adatok szerint. Orszagosan a vendégéjszakak szamaban is jelentds novekedeést
mértek: 48,92 milliora nétt az elozd évi 46,65 utan. Ismertette. hogy a vidéki
Magyarorszag is j6! teljesitett, 16bb mint 12 milli6 vendéget koszontottek, 9 millio belfoldi.
és csaknem 3,5 millié kiilfoldi érkezett a turisztikai térségekbe 2025-ben,

A turisztikai szélléshelyeken eltoltitt vendégéjszakak szame
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Kitért arra is. hogy a SZEP-kartya felwhések tavaly 499 millidrd forintot értek el. ez 10
szazalékkal magasabb, a koltések pedig 492 milliard forintot. ami 14 szazalekos
novekedés. Tavaly december végén még 127 milliard forint volt felhasznalhato a
kartvakon.

Guller Zoltan az MTI érdeklddésére kozolte: a legfontosabb cél a jovoben a mindség
novelése. és a jobban koltd turistidk bevonzisa. Nem az a cél. hogy a 20 millids
vendégszamot jelentdsen ndveljék. hanem azon dolgoznak. hogy a mindségi szemlelet
keriiljon elotérbe - fejtette Ki.

Tovabbra is elérhetoek a turisztikai szolgaltatok szamara a 2.5 szazalékos fix kamattal
elérhetd start forgdeszkdz és beruhdzasi kolesonok, ezeket a Kisfaludy Turisztikai
Hitelkozpontnal (KTH) lehet igényelni - mondta.

Faorras: Kdzponti Statisztikai Hivatal
Turizmus.com
Portfolio.hu

1.2 A Balaton turisztikai térség aktudlis turisztikai jellemz6i és elérejelzések

A Balaton turisztikai desztinacié 3.4 millié vendéget fogadott (2.5 millio belfSidit és kozel
830 ezer kilfoldit), 3%-kal tobbet. mint egy évvel korabban. Tébbek kozott ennek is
koszonhetd, hogy 20-30 éves rekordok doltek meg a BAHART személyhajo- és
kompforgalmaban. A balatoni szallashelyek nagyjabol 218 milliard forint érbevételt értek el.
A teljes vidéki vendégforgalom b 20 szazalékat a balatoni szallashelyek adiak - emelte ki
Guller Zoltan.

A kereskedelmi szallashelyeken elioltstt vendégéjszakdk szama alapjan a Balaton a
legnépszeriibb turisztikai régi¢ a belfoldi utazok korében. a kiilfoldi vendégforgalom
tekintetében pedig Budapest utan a masodik leglatogatottabb turisztikai célpont.
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Ahogy azt a 2025. évi szezonértékelésiinkben is irtuk, mig a szektor nagyobb résztvevdinek
nyilatkozatai és a hivatalos kozlemények ismét rekordkozeli eredményekrdl szamolnak be.
addig a kisebb vendéglatohelyek. bifék és szallishelyek magas forgalomestkkenésrol
szamoltak be. foként a julius eleji idbszakot kiemelve. Ezek alapjan. bar az auguszius
valamilyen mértékben képes volt a forgalmat feljebb tomazni, Osszességében a
megszokotthoz képest hulldmzé volt a kisebb szerepldk 2025-8s szezonja.

A kedvezdtlen idéjaras miatt az emberek nem a strandon toltétiék az idejiiket, legalabbis
nem olyan mértékben, mint ahogyan az a Balatonnal megszokott, a helyi véllalkozok elég
jelentés részben pedig a strandolokra épitenek. ezéri, ha a part a szeszélyes iddjaras miatt
pang az iirességtd!, akkor nekik sincs forgalmuk. igy aztan megndttek az .utols6 pillanatos™
foglalasok, sokan megvértk a lehetd legpontosabb elorejelzést, és csak akkor dontottek az
utazas mellett, ha az kedvezd iddjarast vetitett elore és jellemzden csak révidebb, 1-2 napos
idtszakokat céloztak meg. Az arérzékenység erdsddése és a fizetoképesség gyengiilése jelzi
azt a korabbi években mar tapasztalhaté valtozast. melynek kovetkeztében a lakossag
dsszességében jelentdsen kevesebbet kolt nyaralasra, és rovidiilt az udiilések hossza, .az
emberek jobban meggondoljak. mire kéltenek.”. Viszont a strandolashoz kedvezotien
idbjarasi koriilmények miatt a kirdndulShelyek, twrisztikai attrakciok, nem strandon
elhelyezkedd étiermek inkabb profitaltak a helyzetbol. ha a vendégek szama Osszességében
nem is emelkedett érdemben — az arbevétel nott az eloz6 évhez képest is.

Osszességében tehat elmondhatd, hogy a tavalyi évben is sokan latogattak el a Balatonhoz,
azonban a kedvezitlen idojaras és a csokkend vasarloerd miatt, foként a strandokhoz kéthetd
vallalkozasoknal, a 2025-8s turisztikai szezon nem mindenkinek hozta meg a vart
eredményt.

Azonban az idei év elején érkezd és néhany hétre allandosulé kifejezetten hideg idojaras
miatt a 2026-0s év kezdése jelentds forgalomndvekedést hozott a Balaton turisztikai
térségnek. A tarkds minuszok, nagy mennyiségli hé €s a befagyott Balaton vonzotta a
turistakat. Ez a természeti csoda az eddigi tapasztalatok szerint koriilbeliil tiz évente egyszer
orvendezteti meg a helyi lakosokat és az ide latogaté turistdkat, mégis ezen alkalmat
rengetegen hasznaljak ki. A balatoni telepiilések koziil egyre tobb késziil a karacsonyi €s téli
idészakra mesterséges jégpalyaval, mint példaul Balatonfiired vagy Balatonalmadi, mégis a
befagyott Balaton jege olyan kuribzumnak szamit. mely képes nagyobb turistakdzonség
megmozgatasara.
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Balatonfiizf6 aktualis, valamint az elmilt év alapjin megallapithaté turisztikai
jellemzéi

Varosunk a Balaton északi csiicskénél fekszik, rendkiviil jo foldrajzi kdrnyezetben. Annak
ellenére, hogy a kiemelt iidiilokorzetbe tartozik, a korabbi ipari jelleg (elsdsorban a jellegzetes.
sz(r6s szag) miatt a klasszikus turizmus helyett a sportturizmus fejlodétt, ennek nagy segitséget
adott az olimpiai uszoda megépitése. a sokféle labdajéték és tenisz iizésére alkalmas palyak
nagy szama, a Fiizf6i-6bol specidlis klimaja és széljarisa, amely a vizi sportok mivelésére
rendkiviil alkalmas.

Ebbd] a kinalatbol nott ki tovabba a SUP, a két bobpalya. a kalandpark, a paintball, mint a
kornyéken is ritka attrakciot nyjté szabadidds tevékenységek, a Balaton uszoda.

Fizfon két kerékparosit is §sszetalalkozik, a Balatoni Bringakorit a to koriil, valamint ennek a
Filizfo-Litér-Szentkiralyszabadja-Veszprém ledgazasa, amely a miemlékek gazdag tarhdzanak
megismerését teszi lehetvé a sportos kirandulok szamara.

A varosban 2 strand talalhatd, az egyiken csuszdapark iizemel attrakcioként. a midsik a
kisgyermekeseknek kedvez. Ez utobbin fedett szinpad is talalhato, mely akér ad hoc szervezett
miisorok befogadésara is alkalmas. Bar a 2025. év iddjarasa nem kedvezett igazan a balatoni
strandoknak, Balatonfiizfo strandjai még nagy népszeriiségnek orvendenek a furdévendégek
korében. Strandjaink folyamatosan fejlodnek. és remek szérakozasi és feltoltddési lehetoséget
biztositanak az ide latogatoknak.

Miiemlékként az Arpad-korbol szarmazé templomromot tudja a helyi kindlat felmutatni.
(esetenként rendezvények szinhelyéiil is szolgal), de lehetéség van ipari miemlékeket dsszekotd
sétara vagy a 30-as évek iskolatelepitésével kapesolatos villak bejarasara is egy tiradtvonal
soran.

A 2016. év soran keriilt atadasra a Parti Sétany. A 3.5 km hossz( utvonal gyalog vagy
kerékpérral tehetd meg, 8sszekoti a két strandot, de ami a legfontosabb: a lakossag és a nyaralok
végre kozvetleniil a 16 partjan andaloghatnak. Ez nagy élményt okoz és évek ota visszakszond
hidnyt potol. Az ut t&bb részletben is megtehetd. a gyermekek részére jatszoteret biztosit. a
kerékparosoknak pedig kényelmi szolgdltatisokat. Padok sokasiga varja a gyalogiokat.
informacids pontjan tajékoztatassal, térképekkel segiti a tajékozodast.

Ez kiegésziilt a lakossag altal kedvelt, sikeres beruhazassal, a Pumpapalyaval. és t6bb helyen
kerékparos szervizoszlop is boviti a szolgaltatasokat.

A Nord Point kiktd megnyitasaval Gjabb iide szinfoltja lett varosunknak. A kikotoben mikddd
Lighthouse Kavévo remek elhelyezkedésével és nagyszerii kindlatdval méar az elsé nyari
szezonban is vonzotta a turistkat, kerékparosokat egyarant. Nyéri zenés estéik is nagy
népszerliségnek drvendtek. élettel toltotték meg a partszakaszt.

Az idei évben a Balaton mozgasba lendiil, hiszen a Veszprém és a Bakony-Balaton régi6 2026-
ban megszerezte a megtiszteld Eurépa Sportrégidja cimet. A sport és az aktiv kikapesolodas
keriil a fékuszba, a Sportrégid cim a biiszke tituluson kiviil egy lehetdség is arra, hogy a Balaton
és a Bakony térsége Eurdpa egyik legvonzobb aktiv turisztikai céipontjava valjon. Célja. hogy
olyan programokat és fejlesztéseket megvaldsitani, amelyek hosszi tavon is pozitiv hatéassal
lesznek az itt él6k életmindségére és a latogatdi élményekre, mindez egész évben. négy
évszakot feldlelve.

A Tobruk Darts Club az idén is szinvonalas versenyekkel szolgal a sport irant elkotelezettek és
érdeklédok  szamara. Marcius 14.-én rendezik meg az idei év elsO hazai versenyét
Balatonfilizfon. melynek ezttal is Fiizfofiirdsi Kozosségi és Rendezvénytér ad otthont.

A Balatonfiizfdi Csocsé Sportegyesiilet januar végén rendezie meg nagyszabdsi 3 napos
versenyét, szintén a Fiizfoflirddi Kozosségi és Rendezvénytéren, ahova az orszag minden tajaro!
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érkeztek a versenvzOk Osszemérni jatéktudasukat. A versenysorozat elnyerte a jatéhosok
osztatlan tetszését, igy biztosan folytatodik a kovetkezd években is.

Varosunk Csillagvizsgaloja a Balaton északi partjanak egy kiilénleges kincse. Az idei évben is
gazdag programkindlattal Orvendezti meg az ide latogatokat. ,Kozmikus utazds” cimil
eldadasuk egyre népszeriibb, a megszokott programok mellé helyet kaptak olyan kiilénleges
eldadasok €s programok, mint a Csillagaszat Napja, Mizeumok Ejszakdja és az Egy hét a
csillagok alatt programsorozat. Az elmult években szakmai fejlesztések valdsultak meg a
tudomanyos objektumunkban. A ldtogatdk szama novekedett. ezzel parhuzamosan a
csillagvizsgald nyitvatartasa is boviilt. Ejszakai tavesoves eldadasokkal és idéjarastdl,
napszaktdl fliggetlen nappali programmal varjak tovabbra is az érdekl6doket. Csillagvizsgalénk
képviseltette magat a Balatonfiireden megrendezett Il. Hazai Urkongresszuson, mint rangidds
intézmeny, amely 60 éve fektette le az alapokat a csillagaszat terén. melynek keretében
csillagdszaink szinvonalas eladdsokat is tartottak. Igy hat részvételik a [l Hazai
Urkongresszuson is egyértelmd.

* BaLATON

I A kinalat elemzése:

IL1 A véroskép jelenlegi helyzete:

Balatonfiizf a Balaton északi partszakaszanak csoméponti telepiilése: a telepiilés kozpontjaban
osszefutd 71-es és 72-es orszagos fokozlekedési utak biztositjak a zavartalan észak-déli. illetve
a kelet-nyugati kozlekedést, a 710-es 0t pedig biztositja a teherforgalom megfeleld kivezetését a
telepiilésrdl, igy varosunk csendes, pihenésre és feltohodésre alkalmas jellege ezzel is
megeroscdott,

Az 0 varosi vitorlas kik6td elkésziilte és megnyitasa remekiil érvényesiilt mar a tavalyi évben is
turisztikai szempontbdl, egyediilallo latképet. kényelmes és elérhetd szolgaltatasokat biztositva
az arra jaroknak. Nyilvanos illemhelye egy régota visszatérd problémara kinalt megoldast, a
parti sétany és a Pumpapalya komfortérzetét és higiéniajat egyértelmilen ndveli, az egyre
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szinesebb programkinalat ezen a teriileten pedig még t6bb vendéget vonz. 2026-ban pedig a
Jatogatok szamanak tovabbi ndvekedését varjuk.

Vérosunk rengeteg zold teriilettel rendelkezik. ennek karbantartdsa pedig hatalmas feladat,
melyet a Fiizfoi Vagyonkezeld Kft. munkatarsai a legjobb tudasuk szerint igyekeznek ellatni, az
egyéb Kkarbantartasi és feljitasi munkélatok mellett. Balatonfiizf6 a 2026-os turisztikai
szezonban is rendezett, szép kornyezetben fogadja az idelatogatdkat, a koran érkezd tavasszal
pedig el is kezdddtek az ilyen jellegii munkalatok. Strandjainkon is folytatodnak a fejlesztések.
az idei tervek kozitt szerepel automata dntdzérendszer mikodtetése a strand zoldfeliileteinek
megfeleld vizellatasa érdekében. a hangosbemondd - valamint a kamera rendszer modernizalasa
és bovitése, digitalis reklamfeliiletek telepitése a Foveny Strandon, a Tobruk Strand
legfontosabb fejlesztés tovabbra is a mederkotras és a strand vizfeliiletére oldalr6l bendvé sas
irtasa, iszapmentesités.

A strandok dllapota, felkészitése a szezonra

A varos gondozott, baratsagos. jol felszerelt strandjai minden évben sok fiirddvendéget és
pihenni vagyot vonzanak. A Fiizfoi Vagyonkezeld Kft., mint minden évben, idén is tudatosan.
tematikusan és iitemezetten készitik fel varosunk strandjait a turisztikai szezonra. A tavalyi év
iddjarasa nem kedvezett kiilonosképpen a balatoni strandoknak, a Foveny Strand a 2024-es
93268 55 latogatottsaghoz képest, 2025-ben 57935 fot latott vendégiil, mig a Tobruk Strand
latogatottsaga 39128 fordl 25118 fore esett vissza.

Ahogy beszamolonkban kifejtettitk, Foveny Strand 6nallo honlappal gazdagodott, melyhez
kapcsolédoan elindult az online jegyértékesités is a furddvendégek nagy elégedettségére.
Tovabbé ezen a feliileten kapott helyet a 2025-ben telepitett webkamera altal sugarzott
strandkép is. A 2025. évi Kék Hullam Zaszl6 Mindsitésen a megérdemelt 5 csillagos
értékelésen til, a Féveny Strand elnyerte az Ev Okos Strandja kiiléndijat, mely jol prezentélja
az informatikai fejlesztések remek kivitelezését. 2025-ben jelentds fejlesztések torténtek
varosunk kisebbik strandjan is. A Tobruk strandon napelem rendszer keriilt telepitésre. boviilt a
kamerarendszer. a strandpénztar helységébe szerelt klima pedig jelentdsen komfortosabba tette
a munkakoriilményeket a kanikulaban. A strand (j jtsz6téri elemmel boviilt. tovabba
szitkségessé valt a meglévd jatékok fejlesztése is. A folyamatos karbantartasnak és
fejlesztéseknek kdszonhetden a Tobruk Strand a 2025-0s Kék Hullam Zészl6 mindsitésen 4
csillagos eredményt ért el.

Az idei év fejlesztési elképzelései tartalmazzak a strand digitalis beléptetdrendszerének
megvalositasat, mely egy fontos modernizacios mérfoldkd lehet strandjaink életében.
Ugyancsak fontos a strandi hangosbemond¢- és kamerarendszer bovitése és modernizalésa.
Emellett a pénziigyi keretekhez alkalmazkodva digitalis reklamfeliiletek, .ledfal” ethelyezése
szerepel a tervek kozott a strand tobb teriiletén.
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11.3 A viaros turisztikai kinalata

11.3.1 A varos szdallaskindlatinak és kapacitdsdnak elemzése
varosunk nem rendelkezik nagyobb rendezvények. konferencidk vendégeinek
elszéllasolasara szolgald helyszinnel. és az utdbbi évek tapasztalatai alapjan a meglévo
kisebb szallashelyek kapacitasa sem elegendd. A szallasok felszereltségében. mindségében
is nagyobb szoras tapasztalhatd, ezzel azonban lehetdség nyilik a vendégek el6tt. hogy a
jelen gazdaséagi helyzetben mindenki a ,,pénztarcajanak megfeleld™ szallashelyet talaljon.
A balatonflizfoi szallashelyek a tavalyi évben a visszajelzések alapjan remek szezont
teljesitettek a nem til kedvezd idjaras ellenére is. Szallasaddink a nyéri honapok soran
telthazhoz kozeli eredményeket értek el. a visszatérd vendégek szdma jelentés minden
szallashelytipusnal.
Ahogy azt mér a tavalyi évben is lattuk, az elmilt idészak nvekvo adminisztracios terhei
(NTAK, Vendegem.hu, Ugyfélkapu+, TFH bevallds. szamlazé programok bevezetése.
okostelefon elengedhetetlen hasznélata, szallashely mindsités, havi online IFA bevallas), 3
kedvezdtlenebb gazdasagi helyzet, a vallalkozasokat sijto egyéb koltségek. a beszikiilo és
eltolodé nyari szezon, valamint a valtozé utazasi szokdsok nem kedveznek ezen szegmens
piaci mutatéinak. A fekete gazdasag is megtalalta a kibivoit. Hamis NTAK szammal
regisztralnak fel szallashely kozvetitdi helyekre, és igy az Osszes adminisztraciot,
mindsitést, adot elkeriilik.
Tovabbra is stratégiai fontossdgl a vendégéjszakak szamanak pozitiv ndvekedés iranyaba
mozditdsa, az atalakult kereslet minél jobb feltérképezése és a valtozasok minél jobb
lereagalasa ahhoz, hogy ezt a nem til biztaté folyamatot novekvo palyéra lehessen allitani.
Stratégiank részeként ,Szallishely-kampényt™ inditunk el. mellyel igyeksziink ndvelni a
balatonfiizf6i szallashelyek forgalmat, tovabbd megjelenési lehetdséget €s segitséget
biztositunk azoknak. akik kevésbé ismerik ki magukat az online térben. Koz6sségi média
feliileteinket hasznalva. bejegyzés sorozatot inditunk. sajat oldalunkon és tematikus
csoportokban egyarant, melynek keretében minden nap egy Gjabb szallashelyet mutatunk
be. ezaltal kozelebb hozva a vendégeket az altaluk szimpatikus szallashelyekhez.
Fontosnak tartjuk, hogy minél kétetlenebb és baratibb kapesolatok keriiljenek kialakitasra,
igy teremtve meg a lehetdségét a visszatérd vendégkor Kialakitasanak. mely a tovabbi
évekre is jO alapot biztosithat a vendéglatoknak,
lovabbra is biztositjuk szallisaddink szdmara azt a magas szinvonald tdmogatast €s
iigyfélkozponti segitséget, mely biztos hatteret nyGjtva segiti a szalldshelyek tizemelését,
legyen sz6 technikai, marketing vagy akdr informativ segitségrél. Kiemelkedden fontosnak
gondoljuk tovabbra is annak a bizalomnak és egyiittmiikodésnek a ki€épitését és
fenntartasat. mellyel szallasaddink folyamatosan tdmogatd kémyezetben végezhetik
tevékenységiiket. és a felmeriild problémakkal batran kereshetik irodankat. Ezen
torekvéseink eredményét mi sem bizonyitja jobban, minthogy Gjonnan nyilo és mar régéta
mitkodé szallishelyek iizemeltetdi is bizalommal fordulnak hozzank mikodietési €s
adminisztracios ligyekben egyarant.
Az idei évre tervezett turisztikai forumaink témai ezen tevékenységiinkkel dsszhangban a
szillashelyek online jelenlétével. hirdetési stratégiakkal, valamint a GDPR, adatkezelés és
adatvédelem témakorével foglalkozik majd. A programok szervezése folyamatban van,
igyeksziink olyan idopontot talalni. melyen a szezonalisan nyitva tarto szallashelyek
fizemeltetdi is nagyobb szamban részt tudnak venni. tovabba online kozvetités
lehetOségének megvalositasan is dolgozunk.
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o Foveny Apartman — Fiiz Apartman (Fiizfé6 Motel) — Fiizfoi Vagyonkezeld Kft.
2025-6s sikeres egyiittmiikodésiink folytatasaként a Balatonfiizfé-Litér Turisztikai
Egyesiilet ismételten egyiittmiikodési megéllapodast kotott a Fiizféi Vagyonkezeld Kft.-vel
a Fiiz Apartman és a Foveny Apartman 2026-0s menedzselésére. Egyesiiletiink tovabbra is
menedzselési feladatokkal segiti a szallashelyek mikodését, a Vagyonkezels Kft. pedig
tovabbra is ellatja az lizemeltetési feladatokat.

Mindkét apartmannal lezajlott 2025-ben a kotelezd szallashelymindsitési eljaras, melyen a
Fiiz Apartman 1 csillagos. mig a Féveny Apartman 3 csillagos besorolast kapott harom é\
idétartamra. A kritériumrendszer 3.1.5, pontja alapjan a Foveny Apartman a tovabbiakban
5 darab 4 férhelyes apartmannal {izemel, amennyiben megoldhaté lenne az apartmanban 3
normal agy elhelyezése az agyazhato kanapé mellé, abban az esetben lenne lehetéség 5 O
fogadasara.

A foglalasi naptarak aprilis kozepétdl alinak rendelkezésre, az eléfoglaldsok mar zajlanak a
2026-0s szezonra,

A Foveny Apartman szezonalisan iizemel tovabbra is, mig a Fiiz Apartman az idei évidl
éves nyitva tartasra all at. A Fliz Apartman teljes kapacitisa 2026.06.07.-t3] egészen
2026.08.31.-ig lefoglalasra keriilt. illetve szeptember els6 és masodik hétvegéje is mar
betelt a foglalasi naptarban. A Fiiz Apartmanban tallhato rendezvényterem keresetté teszi
a szallashelyet nagyobb csaladi programok, nyaraldsok, céges csapatépitok és
rendezvények lebonyolitasira. A Fdveny Apartman még kevésbé telitett egyelore. de
kivalo elhelvezkedésének és felszereltségének koszonhetden ennél a szallashelynél is
magas kihasznaltsag varhato a korabbi évek tapasztalatai alapjan.

2026-161 mindkét szallishelyen iizemel mar a kulcsszéfes beléptetési rendszer. mely
vendégoldalrdl és szolgaltatdi szempontbol is kdnnyiti az apartmanok iizemeltetésér. A
vendégek az online vendégkdnyv adatbekérdjének Kkitoltése, illetve a foglalas teljes
dsszegénck beérkezése utan kapjak meg az apartmanhoz tartozoé kulcsszéf kodjat, igy 15.00
utan barmikor elfoglalhatéak a foglalt szallasok. A visszajelzések alapjan a kulesszéfek
belizemelése és hasznalata elnyerte a vendégek tetszését, nem korldtozodik iddben az
apartmanok elfoglalasa. tovabba nem igényel kiilon erbforrast az iizemeltetd részérol az
adminisztracios feladatok elvégzése sem a helyszinen.

Kozdsségi média felilletekre alakitottunk ki egységes arculatot mindkét szallashely
esetében. Az egyedi. beazonosithatd megjelenés kiemelten fontos. annak érdekében. hogy
ezeken a feliileteken. direkt mddon minél t6bb potencidlis vendégek érjiink el.

Fiz Apartman ;

R
e wp et B

o Beachfront Apartman — Balatonfiizf6é Varos Onkorményzata
A Balatonfiizf6-Litér Turisztikai Egyesiilet Balatonfiizfd Varos Onkormanyzataval is
megjitotta egyiittmiikddési megallapodasat, mely az 5 darab 5 fér6helyes Beachfront
Apartmanra vonatkozik. Az apartmanok a tavalyi évben keriiltek az Onkorményzat
lizemetetésébe. A gyors engedélyeztetési eljaras utan, pedig azonnal el is hezdiék
miikddésiiket. Az apartmanok kihasznaltsdga a kés6i indulds miatt lesziikiilt szezon
ellenére remek eredményeket mutatott. Az idei foglalasi naptart aprilis kozepével
nyitottuk meg, a foszezon jelentds része mar lefoglaldsra keriilt kozvetitdi oldalakon
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keresztiil. Ugy tiinik, az idei évben megnavekedett kiilfsldi vendégszammal tervezhetiink.
ezen belilil kiemelkedGen magas a lengyel vendégek foglalasi aranya.

Februarban elinditottuk a SZEP kartya elfogadohellyé valas folyamatat az OTP Bank,
MBH Bank és K&H Bank felé, hogy az apartmanok esetében mindharom pénzintézet
kartyainak elfogadésara legyen lehetdség. Ezen fizetési opeiok bevezetésével szeretnénk
Bszténdzni a hazai vendégek foglalasi kedvét. Tapasztalataink alapjan tobben valasztjak
azokat a szallashelyeket. amelyek SZEP kartya elfogadd partnerek. A 2025, évben az
adminisztraciés folyamat hossziisaga miatt nem volt lehetdség a szezonban ennek
bevezetésére, de az idei évben a Beachfront Apartman mar mindharom SZEP kartya
tipust elfogadja internetes, illetve telefonos fizetési opciokkal, melyet a vendég tud
kezdeményezni sajat kartyafeliiletén. A kulcsszéfes belépési rendszer miatt terminal
telepitésére és helyszini jelenlétre az eziranyu fizetési opcio tekintetében nincs lehetdség.
Szallasaddi tapasztalatok alapjan az online SZEP kértya iigyintézés egy kedvelt és jol
mitkdo rendszer, melyet a vendégek is kdnnyen kezelhetnek.

*f':\ Beaditvod
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A szallashelyek esetében kulcsfontossagh az drazds a jelenlegi gazdasagi kérnyezetben. Ahogy
azt 2025-8s beszamolonkban is irtuk, tapasztalataink azt mutatjak, hogy a Balatonparti
szallashelyek drai elérték a vendégek koltségplafonjat, valosziniisithetden tovabbi aremelésekre
negativan reagalna a keresleti oldal. Ezért a szallashelyek a 2025-0s arakon foglathatok az idei
turisztikai szezonban. A kozvetlen vendégforgalom novelése érdekében a direkt, tehat nem
kozvetitdi oldalon foglaléknak kedvezmények biztositdsaval lehet tovabb ndvelni a létszamat. A
hazai és kiilfoldi kozvetitok, mint a Booking vagy a Szillas.hu magas jutalékkoltségei miatt
kedvezébb a bevételek alakulasa, ha a vendég kozvetleniil a szallashely elérhetdségein foglal.
Ha a szallashelyeknek nem kell a kozvetitésért jutalékot fizetni. ebben az esetben még
kedvezmények kialakitasaval is kedvezdbb eredmények érhetdk el.

A SZEP kartyas fizetési lehetdséggel tovabbra is sok vendég él, igy mindenképp
foglalasdsztdnzo, ha a szallashelyek biztositjak ezt a fajta opcidt is.

o Fiizféfiirdéi Szallashely — Fiizfofiirdéi Kozosségi és rendezvénytér

A Viagfalvi Otté Miivelddési Haz, Konyvtar és Turisztikai Kozpont altal mikodtetett
Flizfofiirdsi Szallashely maximalis kapacitasa 5 f6/€.

2026. marcius 1-t31 a szallas 4rénak esetében 10% &remelés keriil bevezetésre. A
szallashelyen az idei turisztikai szezonban komfortnoveld fejlesztése. eszkbzbeszerzése €s
4j, tematikus csomagajanlatok bevezetése a cél. A karbantartasi és fejlesziési
munkaélatokkal, tovabba 0] targyi eszkozok beszerzésével megujult, komfortos, baratsagos
kozosségi szallashely kialakitasdra van lehetdség. A fejlesztés soran megvalosuld
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karbantartasi €s eszkdzbeszerzési elemek (korlatok, festés, matracok, bitorzat, vilagitas.
komfortelemek) hangsilyozzak a mindségi megujulast és a vendégélmény javitasat.

A csaladbarat, természetkézeli, aktiv életmodot tamogatd szemlélet a klasszikus balatoni
hangulattal felvértezve versenyképessé teszi a konstrukciot a hasonlo tipusu szallashelyek
kozott,

A szallashely kinalata és kommunikacidja olyan Gj célesoportokat céloz meg, melyek a
2026-0s sportrégios rendezvényekhez kapcsolddva az aktiv pihenés lehetdségével élve, egy
kényelmes. nyugodt kornyezetben talalhato szallast céloz meg a kereséseivel. ilyenek
példaul a Balatoni Bringakorutat hasznald kerékpdros turistak, valamint a teérség
sportrendezvényeire érkezd tarsasagok.

Komplett csomagajanlatok kialakitdsaval. melyek tartalmaznak étkezési, strandolési
lehetdségeket és szabadidds programokat egyarant novelni lehet a kihasznéltsagat ennek a
szallashelynek nemcsak a fszezonban, de az el6- és utészezonban egyarant.

A szallast bemutatoé nyvomtatott kiadvanyok mellett nagy hangsily helyezddik a kozossegi
médias kommunikacid fejlesztésére is, a social média kampanyok é€s hirdetések ma mar
elengedhetetlen részét képezik a szallashelyek értékesitési folyamatainak.

A projekt kommunikacidja hozzajarul Balatonfiizfo turisztikai poziciGjanak erésitéséhez. a
Flzfofurddi Kozosségi és Rendezvénytér szallashelyének versenyképességéhez, valamint a
Sportrégios programok fenntarthatd beagyazasahoz a helyi turisztikai kinalatba.

11.3.2 Az aktiv turisztikai kinalat
Balatonflizfé turisztikai kinalata a varos adottsigainak koszonhetGen bovelkedik aktiv
programokban. Az évrol évre megrendezett nagyobb tomeget megmozgaté rendezvények.
mint az UltraBalaton. vagy a Balatonman széles koril ismeretséget biztosit. A minden évben
rendezett Balatonman Triatlonfesztival toretlen népszeriiségnek orvend, a versenyzdoknek
kialakitott biztonsagos kerékparos kér a 710-es Uton remek visszhangot generalt sportoloi
kérokben is. Emellett a rendezvény szdmos vendégéjszakat eredményezett, Az aprilisban
megrendezésre keriilo Ultrabalaton hétvégéjén is sok vendég szall meg Balatonfiizfon.
Ahogy azt mar emlitettik. a Bakony-Balaton régié 2026-ban megszerezte a megtiszteld
Eurépa Sportrégioja cimet. A sport €s az aktiv kikapcsolodas keriil a fokuszba, a Sportrégio
cim a biiszke tituluson kiviil egy lehetdség is arra, hogy a Balaton és a Bakony térsége
Eurépa egyik legvonzobb aktiv turisztikai célpontjava valjon. Célja. hogy olyan programokat
és fejlesztéseket megvaldsitani. amelyek hosszi tavon is pozitiv hatassal lesznek az itt él6k
életminbségére €s a latogatdi élményekre, mindez egész évben. négy évszakot feldlelve.
Ennek keretében Balatonfizfd is résztvevOje lesz a programsorozatnak, tdbb
mozgasformaban is képviselve véarosunk szines sportéletét. A kdz0sségi és sportélet
élénkitésére olyan mozgasformakkal taldlkozhatnak ebben az idoszakban az ide latogatok és
a helyi lakosok, melyek nemcsak az aktiv életmodot tAmogatjak, de k6zosségépitd szerepiik
is kiemelkedd. A rendezvénysorozat keretein belill a legkisebbektdl kezdve az idGsebb
generacio tagjaiig. mindenki megtaldlhatja a szamara legidealisabb mozgasformat akar heti
rendszerességgel. Kerekitdé Mondokazo és Mand Torna foglalkozasok valdsulnak meg a
gyerekek szamara, a Zumba Orak csodds zenés, tdncos vilaga minden korosztalvi
megmozgat, a senior pilates pedig az idésebbek aktiv életmddjahoz jarul hozza.
Az idei évben is részt vesziink a ,Mozgés Ejszakaja” programsorozaton, és a Fiizfoi Ejszakai
Kortara, mint mar hagyomannya valt program is megrendezésre keriil. Ezen kiviil a varosi
rendezvényekbe bekapcsolodva és azok programjait szinesitve a Balatonfiizioi Csocsé
Sportegyesiilet képviselteti magat a Majalis és Junidlis rendezvényein. amator versenyt és
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szorakozasi lehetdséget teremtve a résztvevok szamadra, igy kozelebb hozva egy kiildnleges
sportot az emberekhez.

A Tobruk Darts Klub és a Balatonfiizfoi Csocso Sportegyesiilet az idei évben is versenyek
rendezésével vesz részt a varos sportéletének alakitasaban. nem mindennapi, de annal
népszerlibb sportkinalattal gazdagitva a palettat.

A Balatoni Bob Szabadiddpark, a Serpa Kalandpark és a Balatonfiizf6 Paintball tovabbra is
varosunk népszerii és hires aktiv kikapcsolodast biztosité szinterei, évrdl évre rengetegen
keresik fel ezeket a turisztikai attrakciokat. A bobpalyak és a szomszédsdgukban lev
attrakciok. mint az 0j modern jitszohdz és a kalandpark egész évben élményekkel teli,
szinvonalas kikapcsolodast biztositanak és valtozatlanul nagy latogatottsaggal tizemelnek.

A Nord Point kiktd az elmult évben olyan atirakciova ndtte ki magét, mely nemcsak az
athaladé turistaknak. de a helyben szallast foglaloknak és helyi lakosoknak egyarant iide
szinfoltot biztosit. A pumpapalya népszerii attrakcidja a teriiletnek, az itt megrendezésre
keriild programok, pedig szintén gazdagitjak a sportkinélatot.

11,3.3 A kulturalis és egyhazi turisztikai kinalat

e Balatonfiizf6i Egyhazkozisség:

Balatonfiizf6i Egyhazkozosség programjai 2025-ben is felkeriiltek a Balatonfiiz{o-Litér
Turisztikai Egyesiilet honlapjara. A kiemelt rendezvények szervezoivel felvettik a
kapesolatot, folyamatosan egyeztetve frissitettiik a honlapon megjelend informaciokat,
kapcsolddd tartalmakat, plakatokat, ezen kiviil ehhez a jeles eseményhez kapesolods
rendezvényeknek is igyeksziink nyilvanossagot adni honlapunkon és Facebook
oldalunkon egyarant. Téth Lajos Péterrel tovabbra is egyiittmitkddve a Balatonfiizfoi
Egyhazkézosség programjai felkeriitek a BalatonfizfS-Litér Turisztikai Egyesiilet
honlapjara és megosztasra keriiltek kozoségi média felletiinkon is, ezt az idei évben is
szeretnénk megvalositani. hiszen vérosunk Orokségének és kultirdjanak
kiemelkedd része az egyhazi élet és programjai.

e Vigfalvi Otté Miivelédési Haz, Konyvtar és Turisztikai Kézpont:

A Turisztikai Egyesiilet a Miivelodési kozponttal és egyéb civil szervezetiel egyiitt
kiilonbdzd programokat szervez az év minden iddszakaban. Az Egyesilet segit mas civil
szervezet rendezvényeinek megszervezésében is. Igy szeretnénk megkonnyiteni egymas
munkajat, hogy még szinesebb programokat tudjuk szervezni.

A Miivelddési Haz programterve a 2025-s turisztikai szezonra is gazdag, szinvonalas,
tartalmas programokkal vérja a Balatonflizfore érkezoket és a helyi lakosokat egyarant.
Az idei évben is megrendezésre keriilnek varosunk tradiciondlissa valt eseményei. mint
példaul a XXI. Tobruki Majalis, a XXVIIL. Cseberei Junialis. a XVIIl. Gombéc Fesztival
és a X. Veteran Jarmii Talalkozé. Tovabba folytatodnak a nagy népszeriiségnek drvendo
programsorozatok is, igy a Strandmozi, a Zumba 6rak és a Nyari Zenés Estek is.
Janiusban ismét megszervezi a Fiizféfirddi Oregdiakok és Tanarok Barati Kore a KON,
azaz a Kulturalis Orokség Napjai elnevezésii rendezvényét, melynek keretében sor keriil
egy emlékiilésre is, kiallitasokkal. kiséro rendezvényekkel.

2026-ban a Miivelodési Hazzal még szorosabbra flizziik eddig is jol mikods
egylittmitkddésiinket. Kozosen szervezett programokkal szeretnénk még vonzobba ¢s
élménydiisabba tenni telepiilésiinket. Tbb programban is sikeresen palyaztunk, annak
érdekében, hogy minél szinvonalasabb eldadasokkal, rendezvényekkel szolgalhassunk a
hozzank érkezd vendégeknek és helyi lakosoknak egyarant.

A Balatonfiizfé-Litér Turisztikai Egyesiilet sikerrel palyazott a Nemzeti Kulturdlis Alap
altal kdzzétett palyazaton. melynek keretében marcius 28.-an ingyenes Republic koncert
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keriil megrendezésre varosunkban. A Nemzeti Egytittmikodési Alap timogatasaval pedig
tovabbi programok kerillnek megvalositasra az idei turisztikai szezon folyaman. ezen
kiviil egyesiiletink is adott be palyazatot a 2026-os Europa Sportrégidja
rendezvénysorozatban valo részvételre. a Magyar Falu programban is képviselietjilk
magunkat, valamint a LEADER. Eurépai Uni6-s vidékfejlesztési programba is adunk be a
programjaink megvaldsitdséhoz szitkséges anyagokat. melyek remélhetdleg az
eddigiekhez hasonloan sikeres elbiralasban részesiilnek.

A Vagfalvi Otté Miivelddési Haz, Konyvtar és Turisztikai Kozpont részt vesz a Csori
Sandor Programban. melynek célja a hazai magyar és nemzetiségi, valamint a hataron tili
magyar néptanc-, népzenei egyiittesek ¢és népdalkorok, térgyalkotdé népmiivészeti
alkotokozosségek tuddsatadasanak eldsegitése. szakmai munkdjanak fejlesztése. a
kozosségek megerdsitése. A magyar népi kultira, népmiivészeti értckek tarsadalmi
elfogadottsaganak, beagyazddasanak fokozasa, alapértékként valé kezelése. A Déryné
programon keretében pedig Gjabb nagyszerii programok megvalosulasa varhato. A
program elérhetdvé teszi a kultirat és minéségemelést indukal, felkarolja a kulturalis
fejlettség novelésében érdekelt térségeket. kistelepiiléseket.

Az idei évben augusztus 20.  hosszii hétvége™ részét képezi. igy a mar megszokott Strand
Party rendezvényt kibdvitve. egyiittmilkodésiink  keretében  egy tobbnapos
programsorozattal szeretnénk boviteni eddigi kinalatot. Szinvonalas koncertekkel. a
tavaly évben is nagy sikert aratott Partvonal, 6sszmiivészeti programmal, tiizijatékkal
késziiliink a turisztikai célbol érkezéknek €s a helyi lakosoknak.

e Borzongas Fesztival:

Varosunk legtobb embert vonzé programja, a Borzongas Fesztival 2026-ban oktober 17.-
én. szombaton keriil megrendezésre. Az iddpont a korabbi évekhez képest egy héttel
kordbbra lett kitiizve, amiatt, hogy oktober 23.-i nemzeti innepiinkén melo
megemlékezést tarthassunk, tovabbd a kovetkezd hét végén levod Mindenszentek és
Halottak napja az elcsendesedés és megemlékezes jegyeében telhessen. igy a fesztival nem
zavarja semmilyen egyéb iinnep meghittségét, bensdségességét. Népszerli visszat€rd
programokkal. Borzongas tirdval. Horrorhdz tarlatvezetéssel, és megannyi remek
eldadassal nyerte el a fesztival a hozzank latogatok elismerését. 2026-ban is igyeksziink
az eddigi szinvonalat tartani és még ,.borzongdsabba™ tenni az eseményt. Nagyszerii
kozdsségkovécsolo erejének koszonhetden a Borzongas Fesztival évrdl évre meg tud
Gjulni és 4j élményeket adni a rendezvényen résztvevoknek, kdszonhetden a rengeteg
segitonek és onkéntesnek. akik a szervezokkel karditve faradhatatlanul dolgoznak azon,
hogy ez az éjszaka valoban borzongés lehessen.

A tavalyi évben fesztivalunk a Dia de Muertos tematikajara €piilt, ezzel elhozva Mexiko
hitvilagat és szokasait, mely nagy sikert aratoft a résztvevok kozott. Az idei évben is
szeretnénk egy atfogé témat talilni a rendezvénynek, ezaltal ismét killonleges hangulatot
teremtve. A korabbi évek nagy népszeriiségének Srvendd Borzongds Fesztival Fejedelme
verseny ezittal is megrendezésre keriil, jelmezversenyiink irdnt minden évben nagy az
érdeklddés. Ezt a koncepeiot bovitenénk ki egy klasszikus élészoborversennyel, melynek
a Doktor Kert adna helyet. az installaciokat készitok legjobbja, pedig a jelmezversenyhez
hasonloan értékes ajandékokat nyerhet. Borzongas Turankat a mar megszokott hely szinek
mellett, példaul a Josda. ami az egyik legnépszeriibb allomds. j feladatok. allomasok
megvalositasaval szeretnénk frissiteni. hogy €lvezetes maradhasson azok szamara is. akik
tobbedjére vesznek részt rendezvényiinkdn,
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A Borzoﬁg_éts Fesztival orszagos hirli eseménnyé noétte ki magat az évek soran, kicsik és
nagyok egvarant élvezettel vesznek részt a rendezvényen. melyet minden évben
igy eksziink megujitani. hogy sikere még hosszi évekig toretlen maradhasson.

HI Marketing és reklimtevékenység

1.1 Magyarorszdg belfoldi turisztikai marketingtevékenysége

A turizmus jelenére és jovojére szamos jelenség hatassal van. Ezek alakuldsat, felerdsodését
vagy éppen ¢lcsendesedését nehéz eldre megjosolni, de kévetésiik és a benniik rejld lehetdségek
kiaknazisa ma mar a turistakért folyo, globalis verseny feltétele. A turizmus alakulasat kétféle
nagyobb trendcsoport hatarozza meg: egyfeldl az, hogy folyamatosan véltozik az emberek
utazashoz valé hozzaallasa, masfels] maganak a turizmus is folyamatosan alakul. Ezek a
trendek persze nem egymastdl fiiggetleniil hatnak. hanem gyakran kéz a kézben jamak. egymast
ersitik ¢€s hangsilyozzik. Magyarorszdg turisztikai élménykinalaténak fejlesztésével
parhuzamosan feladatunk. hogy tovabb erésitsiik az orszag megijult turisztikai markajat. mely
eldsegiti. hogy Magyarorszag szerethetd és vonzé desztinacidként jelenjen meg a kiilfoldi és a
belftldi turisték szemében egyarant. Az MTU ennek keretében Iétrehozta azt a 360 fokos
marketingturisztikai eszkézrendszert az elkdvetkezd tiz évre. amelyet mind a nemzetkézi. mind
a hazai tevékenysége soran tudatosan és kovetkezetesen alkalmazni kivan, a szektor
szereploivel egyiittmiikddésben,
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A Visit Hungary hamarosan elinditja 0j szallashelykereso szolgéltatésgu a
www.visithungary.com oldalon. Az (j feliilet lehetdséget biztosit arra, hogy a csatlakozo
szallashelvek sajat képes és sziveges tartalmukkal jelenjenek meg egy orszagos elérési.
hivatalos turisztikai platformon. A szolgéltatds egységesen, minden Jelentkezd szamara
dijmentesen érhetd el. Ennek a programnak alap feltétele egy foglalasi felulettel rendelkezd
honlap, igy az induldsnil az Onkormanyzat és a Vagyonkezeld dltal iizemeltetett
szallashelyeknek nincs lehetdsége csatlakozni. Javasoljuk, hogy a szallashelyek rendelkezzenek
olyan foglalasi rendszerrel rendelkez6 honlappal. melyeken az altalanos informacidkon kiviil
elérhetd egy kozvetlen foglalasi modul. Ezzel visszaszorithatova valik a kozvetitdi oldalakon,
Szallas.hu, Booking.com, beérkezd foglalasok szama, csokken a kozvetitoknek kifizetendd
jutalék osszege. Ezen kivill lehetdség van olyan hirdetések és tartalmak kozzétételére, melyek
célzottan a szallashelyet, a telepiilés programkinalatat népszerisitik, ezaltal létrejonnek Gjabb
marketing célokbdl hasznosithat6 feliiletek. Tovabba pedig lehetdség nyilik részt venni az olyan
programokban, palyazati kiirasokban, melyek feltétele az 5nallé honlap megléte, mint ahogy azt
a Visit Hungary kezdeményezésénél lathato.

A belfoldi turizmus novelése gazdasag-, és versenyképesség-fejlesziési prioritds mar révid
tavon is, hiszen a turisztikai kereslet belfdldon tartdsaval a magyar lakossdg utazisra szant
kiadasai belfoldon maradnak. A minél nagyobb ardnyd belfoldi kolések biztos alapot
teremtenek a szektor piaci szerepldi szamara a novekedéshez, tervezhetdséghez. a szezonalitas
csokkentéséhez. A turisztikai szempontl desztinicidmarkazas eszkizeivel, és a kiemelt
desztinacidk. illetve hazank belfoldi turisztikai markajanak egységesebb keretbe illesztésével
célunk, hogy a magyarok utazasi valasztasaiknal elényben részesitsék a belfoldi célpontokat,
illetve tudatosabban hozzak meg dontéseiket. A hazai marketingkommunikacios tevékenység,
az ehhez kialakitasra keriilo tobbszintii (kozponti és regionalis) szervezeti és eszkdzrendszer
hatékonyan tamogatja az uj. desztinacié alapu turisztikai fejlesztési stratégiat. a kislfsldivel
versenyképes hazai élménykinalatot nyGjtva és ajanlva a hazai célk6zdnség szaméra.

Forrds: Magyar Turisztikal tigyntkség

A Balaton régié turisztikai marketingtevékenysége

Az eddigi fejlesztéskozpontt szemlélet mellett a fokusz az értékesitésre és a marketingre
helyezdddtt at, eszerint szeretné az MTU a térségeket a belfoidi és a kiilfoldi piacokon is
versenybe hozni, Hangsilyosabban jelennek meg a jovoben a marketingelemek, mint az imazs.
az arculat, a marka. a piaci pozicié és az értékesithetdség. A Balaton turisztikai térség hazank
egyik legkedveltebb ati célja, amely a klasszikus vizparti iidiilés mellett paratlan természeti
latvanyossagokkal, kulturalis attrakciokkal és tartalmas programokkal varja a turistakat a nyéri
fészezonon kivill is. A térség kinalataban megjelenik a vizparti nyaralason kiviil a kulturélis és
egészségturizmus, bor és gasztrondmia. aktiv- és Skoturizmus.

A Magyar Turisztikai Ugyndkség egyiittmiikodésével folyamatosak a fejlesztések, a cél az.
hogy a térség kdmyezetbarat és versenyképes iidiildhellyé valjon, kikapcsolodast biztositva az
utazéknak és tamogatast a helyben éloknek. Eppen ezért tobb szallashely épiil és njul meg. 38
balatoni telepiilés 98 strandja valt korszeriibbé, uj kompok és katamaranok allnak forgalomba a
BAHART flottajaban.

A Balaton turisztikai térségrol elérhetd imazs-filmeken kiviil térségi kiadvany is késziilt. mely
egy atfogd képet kinal az érdekldd6k szaméra, arra koncentralva, hogy a Balaton egész évben
tartogat élményeket az ide latogatoknak.

https://mlu.uov.hu/dokumemumok/Balaton---desztinacios-kiadvam----HUN.bdf
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I11.3 Balatonfiizfé varosmarketingje
A varos marketingtevékenységét érdemes Magyarorszag és kiilonosen a Balaton marketingjével
Gsszehangolni.

Nagyon fontos. hogy a hozzank érkezé Vendégekrol relevans adatokat gydijtsiink (életkor.
csaladi allapot, honnan érkezett. honnan értesiilt a Telepiilésr6l stb.). mert ezen adatok
ismeretében tervezhetd meg a telepiilés marketing stratégidja. Mig nem ismerjiik pontosan,
hogy kik és milyen motivacioval érkeznek hozzank. nem tudunk meghatéarozni célcsoportot.
anélkiil pedig nem épithetd fel célzott marketingkommunikécié sem.

A 2025-6s turisztikai szezonban egyesiiletink kérddivekkel mérte fel a hozzank latogatok
sszetételét, elégedettségét, véleményét. Ezeket a kérdbiveket nyomtatott formaban véarosunk
fontosabb turisztikai helyszinein - strand, bobpalya - tohdték ki a hozzank latogatok.
Kiénékelésiiket kovetden azt tapasztaljuk, hogy a Balatonfiizfore érkezd vendégek bizalma és
elégedettsége toretlen, ugyanakkor az djdonsagok iranti igény is megfogalmazodik t5bb
szempontbol, foleg a programok és elérhetd szolgaltatasok irdnt. Az NTAK iranytil segitségével
immaron elérhetd és lekérdezhetd, szallashely tipusokra lebonthaté statisztikai adatok segitséget
nvijtanak a pontosabb feltérképezésben és akar a régié més varosaival torténd Gsszehasonlitast
is lehetdvé tesz. Az adatok alapjan bar élénkiil a kiilfoldi vendégek forgalma, kiilondsen a
Csehorszaghol és Lengyelorszagbdl ide latogatok szama. a vendégszam legjelentdsebb részet
tovabbra is a hazai wristak teszik ki.

Varosunk t5bb weblapja is 0j kontdst kapott, illetve immaron a Foveny Strand is rendelkezik
onalld honlappal. Ezeknek a felilleteknek nagy szerepe lesz a tovabbiakban is abban, hogy
minél tobb és részletesebb informacio jusson el az érdekldddkhoz €s még vonzobba tegyek
szamukra varosunkat.

A Balatonfiizfé-Litér Turisztikai Egyesiilet a tavalyi évben igyekezett felvenni a kapcsolatot a
kérnyezd telepiilések hasonld szervezeteivel, Tourinform irodaival. Ennek az eredményeképpen
jo viszonyt és kezdddd egyiittmiikodest sikeriilt kialakitani, az als6drsi Balaton Riviéra
Turisztikai Egyesiilettel, aminek keretében rendezvényeink plakatjai, turisztikai attrakcidink
szoroanyagai eljutotiak az érdekeltségitkbe tartozo telepiilések vendégeihez. Az ilyen jellegli
egyiittmiikddések folytatasaval és bévitésével szeretnénk a varos turisztikai marketingjét még
szélesebb koriivé alakitani, ehhez a koncepcidhoz pedig kivaloan kapcsolédik a Balatonfiiredi
Turisztikai Egyesiilet megkeresése, akik a 11. Hazai ﬂrkongresszuson jelezték érdekl6désiiket.
Ezért 2026. februarjaban sor Keriilt egy egyeztetésre, annak érdekében. hogy egy mindenki
szamara eldnyds egylittmiikddés johessen létre, Balatonfiizfd és programjai pedig minél tobb
helyen jelenhessenek meg az északi parton. TDM szervezetként kiillonosen fontos. hogy a
megfeleld kapcsolati rendszer kialakitasa és a folyamatos naprakész informaciok rendetkezésre
allasa.

111.3.1 Tervezett kiadvanyok
A varosban talalhatd hirdetdtablaknak is fontos szerepe van a programkinalat minél
szélesebb korhdz vald eljuttatasaban, a megfeleld idoben kihelyezett plakdtok a
megjelenés fontos eszkozei. A tablak karbantartasa szintén fontos feladat. Ezért az idei
évben ezen hirdetési feliileteink megtjulnak, a Vagfalvi Otto Miivelodési Hézzal és a
Fiizfoi Vagyonkezeld Kft-vel egyiittmiikddve. A tablak karbantartasat. sziikséges
felijitasat kovetden egy olyan egységes halozatot képeznek majd a telepiilésen. mely
megfeleld informaciokozlésre alkalmas feliileteket jelent kulturalt formaban. igy
ezeket a munkalatokat kovetden egyesiiletiink szigorian ellendrzi a kihelyezett
tartalmak jogosultsagat, hiszen a hirdetések kihelyezése engedélyhez kotott. tovabba
igyekszik fenntartani a felijitds utdni allapotot. annak érdekében, hogy hosszi tavon
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megmaradjon a tablak kulturalt megjelenése. Ennek érdekében a méar most is
feltiintetett kihelyezeti hirdetéseket szemlézve, els6 korben elszolitjuk a jogosulatianul
hirdetdket a tartalmak hataridére torténd eltavolitasira, amennyiben ez nem éri el
céljat, gy a tablakon feltiintetett tablatisztitasi dijakat ki fogjuk szdmldzni ezen
tartalmak tulajdonosainak. Mindannyiunk kdzos érdeke hirdetdfeliileteink minel
eredményesebb hasznositdsa, ezért pedig igyeksziink megtenni a sziikséges lépéseket.
A hirdetétablak szordlaptartokkal boviilnének, igy a kiadvanyok tovabbvihetok.
elérhetok lesznek azok szémara is, akik kevésbé tajékozodnak az online térben. Ezzel
pedig varakozasaink szerint kikiiszobdljiik, azt a régéta fennallé problémat. hogy a
kihelyezett plakatokat és tajékoztaté anyagokat elvigyék a hirdetotablakrol.
Balatonfiizfd is csatlakozott a LASS CSODAT! Veszprém Vérmegye iinnepei.
fesztivaljai és vasarai -kiadvanyhoz. Ebben a kiadvényban olyan hagyomannyé valt
rendezvények kapnak megjelenési lehetdséget, mint a Gombéc Fesztivdl, a Veteran
Autds Felvonulas és a Borzongas Fesztival. Az album 2026. aprilisaban jelenik meg.

IV TDM szervezetként valo miikodés

A turisztikai desztinacids menedzsment (TDM) mar nem {j fogalom a turisztikai szakmaban.
ennek ellenére a felsd vezetés reménye szerint, az utobbi évek legjelentdsebb valtozasat jelenti a
magyarorszagi turizmus szervezeti életében. Az onkéntes alapon szervez6dd, helyitdl a térségi.
majd végil regionalis és orszagos szintig Kkiépitett TDM rendszer kialakitasat a Nemzeti
Turizmusfejlesztési Stratégia a legfontosabb orszagosan Kiemelt turisziikai szervezet- és
rendszerfejlesztési célként hatarozta meg.

Egyesiiletiink a megalakulasa. azaz 2009 6ta ebben a rendszerben miikddik. Maga kéré szervezte
az idénre mar 70 fot is meghalado tagsagat és kiépitette kapcsolatrendszerét mind a tagsagon
belil - hiszen az Osszefogas a legjellemzobb tulajdonsaga a TDM rendszemek és
csomagajanlatokat sem lehetne létrehozni az egyes szolgaliatok egyiittmukodése nélkiil.

TDM szervezeti tagsag nélkiil az dnkormanyzatok tobb olyan pélyazattol is elesnének, melynek
alapfeliétele ez. (Turisztikai fejlesztések. LEADER pélyazatok, TOP-os palyézatok).

Ahogy azt a fentickben mar részleteztitk, 2026-0os évben t8bb palyazaton szeretne indulni és
nyerni egyesiiletiink, hogy minél tobb fronton ersithessiik varosunk turisztikai vonzerejét. illetve
példaértékii egyiittmiikodést folytathassunk tovébbra is a véros kiilonbozo intézményeivel. igy
téve még nagyszeriibbé Balatonfiizfot és turizmusat.

A Balatonfiizfo-Litér Turisztikai Egyesiilet az idei évben is szeretné tovabb bdviteni tagsagat.
olyan maginszemélyek és véllalkozésok egyittmikodését kialakitva, akik Balatonfiizfd
fejlodését is szem elbtt tartva tesznek kozdsségitkért.

Folyamatban vannak az egyeztetések egy olyan Bakony-Balaton turisztikai egytittmiikodés
kialakitasira, melynek keretében Balatonfiizfo. Vérpalota és Zirc egy a Fuzfé Turizmus
Kartyahoz hasonld kedvezményes rendszer jéhetne létre a telepiilések és turisztikai attrakcioik
kozott. A részletek kialakitasa és egyeztetése folyamatban van, reményeink szerint a szezon
kezdetére sikeriil 3sszeallitani egy megfeleld rendszert ennek miikddésére.
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\% (")sszegzés:

Osszegzésképpen elmondhatjuk, hogy tagjaink, a szallasadok. vendéglatok, szolgaltatdk
forgalmilag vegyesen zartdk a 2025-as idegenforgalmi szezont. de bizakoddan késziilnek a
kovetkezdre,

A Balatonflizfo-Litér Turisztikai Egyesiilet a 2024-es évben sikeresen fektette le annak a
mikddésnek az alapjait, melyet immaron 2026-ban tovabbra is fenntartva teljes vallszélességgel
tudja segiteni a turisztikai agazat szerepléit, olyan bizalmat kiépitve tagjai irdnyaba. mely a
kolesdnds egyuttmiikodést még inkabb elGsegiti. A magas szinvonalld informacioszolgaltatas,
segitd tevékenvségek és aktiv kulturdlis részvétel mellett a 2026-o0s turisztikai szezonban is
minden toliink telhet6t megtesziink azért, hogy Balatonfiizfé idegenforgalma tovabbra is
tejlédjon és a kor kihivasainak megfeleive egy igazi 21. szazadi europai telepiilés fogadja az ide
latogatokat.

A 2025-8s turisztikai szezonban szerzett {j tapasztalatainkat, a Kkiépitett remek
munkakapcsolatokat tovabbra is varosunk fejlédését szolgalé munkank javara forditjuk.

Tagjaink tovabbra is szivesen térnek be hozzank és veszik igénybe segitségiinket. vesznek részt
rendezvényeinken és a varos gazdag kulturalis életében egyarant.

Feladatainkat tovabbra is igyeksziink legjobb szakmai tudasunk szerint a lehetd legmagasabb
szinvonalon elvégezni ugyaniigy a jévOben is, ahogy az idei turisztikai szezonban is tettiik.

Kérem T. Képviselo-testiiletet. hogy a Balatonfizfo -Litér Tunsztikai Egyesiilet szezon-
felkésziilési tervezetét a 2026. évi turisztikai szezonrol elfogadni sziveskedjen.

Balatonfuzfd. 2026. marcius 04,
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